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2.5.

COMUNICARE

2.5.1.Comunicare Sincrona

Chat-ul permite participantilor sa aiba o discutie sincrona in timp real. Profesorul trebuie sa creeze

mai intai o camera de discutii, pentru care precizeazd momentul cand asteaptd sa se logheze studentii.

Sesiunea se poate repeta pe parcursul cursului, sau poate avea loc o singura data.

Fereastra de editare a unui chat permite in sectiunea General sa specificam:

numele camerei de discutii;

un text introductiv care este bine sa ofere instructiuni privind desfasurarea acestei acivitati;
ora de incepere a urmitoarei sesiuni;

cum dorim sd aibd loc repetarea sesiunii (aici putem alege intre a repeta sesiunea
zilnic/saptdmanal la aceeasi ord, a nu o repeta sau a pastra mereu camera deschisa si a nu afisa
ora la care au loc conversatiile);

perioada pentru care putem salva o transcriere a mesajelor, la Salveaza sesiuni anterioare;
daca toti utilizatorii pot vizualiza jurnalele de conversatie.

La sectiunea Setari generice module putem stabili:

mod grupuri (setare care se ignora daca a fost stabilita la nivelul cursului);
daca activitatea este vizibilad pentru studenti sau nu;

numar ID pentru identificarea activitatii in vederea calcularii notelor.

La apasarea butonului Salveaza si revino la curs observdm cum numele chat-ului a devenit un link pe

pagina cursului. In acelasi timp, in calendar s-au creat marcaje pentru a atrage atentia asupra acestei

activitati.

5 august- 11 august 1

? Exprimati-va opinia!

C
é l Recapitulare matrice)-‘-"—(:hat

Fig. 81. Activitatea chat pe pagina cursului

Cursantii pot accesa oricand chat-ul, nu doar la momentul stabilit. Ei pot s comunice cu ei insisi sau

cu alti cursanti care sunt logati.
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Fig. 82. Crearea unui chat

Atunci cand dorim sa participam la un chat, trebuie sa alegem intre cele doua versiuni ale acestei

activitdti (cea obisnuitd si cea fara frame-uri si JavaScript).

august - 11 august » Recapitulare matrice

Recapitulare matrice

Discutie inainte de evaluarea unitatii de invatare.

Chat session will be start in: 19 ore 30 min
Clic pentru a intra in conversatie
Versiune fara frame-uri si JavaScript
Vizualizeaza sesiuni de discutii anterioare

Fig. 83. Alegerea unui tip de chat

Daca urmam link-ul Click pentru a intra in conversatie, vom folosi versiunea obisnuitd de chat.
Aceasta prezinta la baza ferestrei o casetd de text pentru introducerea mesajului, care se trimite oricui

este logat la chat, la apasarea tastei Enter sau a butonului Send. Fereastra de chat se actualizeaza

periodic, la fiecare 5 secunde.

Versiunea fara frame-uri si JavaScript permite tastarea mesajului intr-o caseta de text si trimiterea

acestuia la apasarea butonuilui Trimite.

Dacd urmam link-ul Vizualizeaza sesiuni de discutii anterioare si ulterior link-ul Listeaza toate

sesiunile, vom putea vedea toate sesiunile. Fiecare dintre ele poate fi vizualizata sau stearsa.
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Selectand Participanti din blocul Navigation aflat in partea stdngad a ecranului, se pot vedea toti

participantii la chat.

2.5.2.Comunicare Asincrona

Forumul este un instrument pentru discutii asincrone. Profesorul poate solicita tuturor studentilor
inscrisi la curs sa se inregistreze la un forum; astfel acestia vor primi prin email instiintari la aparitia

fiecarui nou post si vor putea comunica oricand intre ei si cu profesorul.

Fiind o comunicare asincrond, cursantii au timp sa 1si gandeasca mai bine raspunsul si sunt mai putin
presati de timp. Multi cursanti prefera si se exprime pe un forum, decit si vorbeasci la ore in clasa. In
special cursantii cu dizabilitati de comunicare, sau cei timizi, sau care nu stipanesc bine limba, cei care
se tem sa nu greseascd, au astfel sansa sa se gandeasca atat cat au nevoie pentru a formula un enunt de

care sd fie multumiti.

In Moodle 2.0 exista 5 tipuri de forumuri:

Each person posts one discussion
2 and A forum
Standard forum displayed in a blog-like format
Standard forum for general use

Fig. 84. Tipuri de forum in Moodle

Primul permite crearea unei singure discutii la care poate raspunde oricine. Al doilea permite oricarui
elev sa posteze o singurad discutie la care poate raspunde oricine. Al treilea cere ca fiecare student sa
posteze propria sa interventie inainte de a putea vedea contributiile celorlalti. In al patrulea fiecare
poate incepe in orice moment o discutie, iar topicurile sunt afisate ca intr-un blog. Ultimul este un

forum de tip mai vechi, in care oricine poate initia oricand o discutie.

Atunci cand initiem crearea unui forum, in sectiunea General trebuie si ii precizdm numele, sa

decidem de ce tip dorim sa fie si sd oferim o scurta descriere a sa.

La Subscription mode trebuie sa alegem un mod de a subscrie.
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DLON gl DLo
Forced subscription
Auto subscription
Subscription disabled

Fig. 85. Moduri de subsriere

Primul mod permite participantilor si aleagi daci subscriu la forum. In al doilea mod participantii
subscriu automat si nu pot si renunte la aceasta. In al treilea mod participantii subscriu automat la

inceput, dar ulterior pot renunta. Ultimul mod nu permite subscrierea.

Se urmaéreste citirea interventiilor pe acest forum? poate avea trei valori: optional (participantii pot
alege daca se aboneaza sau nu la primirea mesajelor), activat (abonarea este activatd) si dezactivat

(abonarea este dezactivata).

La Dimensiune maximé atasament precizdm dimensiunea maxima a fisierului ce poate fi atasat la un

post pe forum.

La Maxim number of attachments precizam numarul maxim de fisiere ce pot fi atasate la un post pe

forum.

In sectiunea Stabiliti limitd pentru blocare se pot lua anumite masuri pentru ca un student si nu

trimitd prea multe postari intr-o perioada scurta.

La Interval de timp pentru blocare precizim o durata, de la o zi pana la o sdptdmana, daca dorim sa

putem bloca studentii, sau nu bloca in caz contrar.

La Stabiliti limitd pentru blocare precizam numarul maxim de postéri pe care le poate efectua un

student 1n perioada de timp precizata anterior.

Numirul maxim de mesaje inainte de atentionare reprezintd dupd cate postari se trimite cursantilor

un avertisment.
In sectiunea Ratings putem preciza care sunt rolurile care permit operatia de evaluare.

Agregate type stabileste cum vor fi combinate evaludrile pentru a obtine nota finald din catalog.

Alegem No ratings doar dacd activitatea nu va aparea in catalog.

0
Average of ratings
Count of ratings
Maximum rating
Minimum rating
Sum of ratings
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Fig. 86. Moduri de calcul a notei din catalog

Restrict ratings to items with dates in this range permite sa limitam evaluarea posturilor doar la cele

publicate intr-o anumita perioada.

JiSe adauga Forum nou la 5 august - 11 august 3
General

Mume forum™  Crearea filmelor
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Fig. 87. Crearea unui forum

Dupa operatia de salvare, forumul va aparea ca un link pe pagina cursului. Profesorul care a creat un
forum trebuie ca ulterior si il gestioneze. In primul rand este bine s informeze studentii cat de des
(zilnic, saptamanal etc.) va intra pe forum si va raspunde la mesajele lor. Trebuie sa stabileasca si niste
reguli de comportament privitoare la limbaj, la subiectele abordate si altele. Studentii trebuie ajutati sa
inteleaga diferenta dintre un forum social si unul academic. Calitatea postérilor cursantilor poate fi
influentatd si de notele primite la evaluarea acestora. In cele din urma, daci situatia scapi de sub

control, profesorul poate sterge posturile nedorite de pe forum.

Atunci cand un fir de discutie devine foarte lung, el poate fi arhivat si mutat intr-un forum, special
creat in acest scop, de obicei la inceputul sau la finalul cursului. Pentru aceasta se alege Muti aceasta
discutie in..., aflat in partea dreaptd sus a unui fir de discutie, apoi se apasa butonul Muta, dupd cum
se poate vedea in figura anterioara. In locul discutiei mutate, se poate pune un post nou, cu un sumar al

acesteia.

O alta practica benefica este de a stabili cate un mic grup de studenti moderatori pentru fiecare forum

sau discutie. Acesti studenti trebuie sa se pregateasca bine pentru a stdpani subiectul si a raspunde la
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intrebarile de baza. Lor li se poate prmite sa evalueze posturile colegilor lor, sa arhiveze firele de

discutie si s scrie rezumatele pentru acestea.

Unii profesori sunt de parere ca dezvoltarea inteligenta a oportunitatilor de discutie si o bund moderare
a acestora sunt mai importante pentru succesul unui curs decat continutul sau static. Massachusetts
Institute of Technology ofera sute de cursuri spre a fi descarcate gratuit pe internet, deoarece cosidera
ca valoarea educatiei oferitd de aceastd institutie nu constd In continut, ci in interactiunea dintre
studenti si instructori. Forumurile Moodle reprezinta instrumentul care ne poate ajuta sa oferim aceeasi
valoare cursurilor noastre. Nu este suficient s credam un forum pentru ca studentii sa participe. Este
foarte important ca la inceput sd postam o intrebare pentru ,,spargerea ghetii”, concretd, incitanta si
fara timp limita pentru raspuns.

A A -

Scopul principal al participarii studentilor la forum este ca ei sa 1si insuseasca cerintele cursului. De
aceea este important sa le oferim sansa ca pe forum sa practice o abilitate, s colaboreze la un proiect
sau sa creeze resurse pentru altii. Profesorul insusi trebuie sd acorde importantd activitatii pe forum.
Poate citi si discuta in clasd, frontal, postarile care au fost mai interesante, sau chiar, sa extraga aleator,
din toate postarile existente, pentru a fi evaluate. Dedicand in fiecare ord cateva minute acestei

activitati, profesorul le arata cursantilor ca le apreciaza contributia.

Profesorul trebuie si aibd o strategie de notare foarte bine definitd si sd mentind un echilibru intre
contributiile calitative si cele cantitative. Este bine sa incurajam studentii, oferindu-le puncte pentru
participare, dar nota maxima sa o acordam doar pentru raspunsurile cu adevarat de calitate. Moodle ne

ajutd, prin instrumentele de care dispune, s administram forumuri cu sistem de notare.

Pentru cursurile care se desfasoara doar online, la distanta, fara ca studentii sd se intdlneasca, este bine
sd credm si un forum social, in care acestia sd se poatd cunoaste comunicand liber, fara teama ca vor fi

notati sau stradania de a spune doar lucruri inteligente.



